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Funf Fuhrungsfallen

NEUES ZEITALTER - Viele FUhrungskrafte tappen immer wieder in dieselben
FUhrungsfallen, weil sie noch nicht verinnerlicht haben, wie sehr sich Fithrung
im digitalen Zeitalter bereits verdandert hat und sich im Rahmen der starkeren
KI-Nutzung noch weiter verandern wird.

Wiesbaden - Fiihrung hat sich im digi-
talen Zeitalter verdndert. Und die zu-
nehmende KI-Nutzung wird weitere
Verdanderungen herbeifiihren. Viele
Fiihrungskréfte haben das noch nicht
verinnerlicht. Auf der Meta-Ebene ist
ihnen zwar bewusst, was eine moder-
ne, zeitgemafRe Fiilhrung erfordert. Sie
sprechen zum Beispiel von mehr Ver-
trauen, weniger Kontrolle, mehr Offen-
heit und vor allem mehr Beziehung,
was Zeit erfordert, die es einzuplanen
gilt. Und Fiihrungskrifte verstehen sich
zunehmend als Beziehungsmanager.
Im Alltag passiert jedoch etwas ganz
anderes:
® Sie kleben wie ihre Mitarbeitenden
an den ihnen vertrauten Routinen
und verbringen endlos viel Zeit in
Meetings, aus denen sie nicht aus-
zubrechen wagen.
® Sie sprechen zwar iiber die neue,
verdnderte Arbeitswelt, sie fiihren
und arbeiten aber noch wie frither.
® Sie fordern zwar mehr Eigenverant-
wortung im Team, greifen aber im
entscheidenden Moment doch wie-
der ein. Und:
© Sie nutzen die neuen digitalen Tools,
ohne wirklich zu verstehen, was die
technologische Entwicklung mit
Fiihrung, Kultur und Zusammenar-
beit macht.

Flhrung funktioniert heute
nicht mehr standardisiert
gemaB der Maxime ,,Tue
dies, dann geschieht das“.

Die fiinf Fiihrungsfallen

Bei meiner Arbeit in und fiir Unter-
nehmen stofRe ich immer wieder auf
fiinf Fihrungsfallen, in die Fiihrungs-
krifte, die eine modernde, zukunfts-
weisende Fiihrung propagieren, im Ar-
beitsalltag haufig tappen.

Falle 1 - die Selbstbetrugsfalle:
Sie beginnt dort, wo Fiihrungskrifte
glauben, sie seien lingst weiter, als sie
tatsichlich sind. Erfahrung kann klug
machen, aber auch bequem. Fiihrungs-
krifte, die getrieben sind oder ihren
eigenen Fiihrungsstil nicht mehr hin-
terfragen, denken Fiihrung und Ver-
antwortung nur in der Theorie.

Falle 2 - die Beziehungsfalle: Sie
zeigt sich, wenn Fithrung auf Aufgaben,
Ziele und Prozesse reduziert wird. Gera-
de in hybriden Teams reicht es nicht, In-
formationen zu verteilen. Menschen su-
chen heute mehr denn je Verbindung,
Vertrauen und brauchen das Gefiihl, ge-
sehen zu werden. Beziehung braucht
Zeit. Sie ist jedoch die stabilste Grund-
lage dafiir, dass Menschen die berithm-
te Extra-Meile gehen.

Falle 3 - die Technologiefalle: Sie
entsteht, wenn digitale Entwicklungen
zwar beobachtet, aber nicht wirklich in
Fiihrung tibersetzt werden. KI ist dafiir
das beste Beispiel. Es geht nicht darum,
jedes Tool zu beherrschen. Es geht da-
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rum zu verstehen, wie Technologie Ent-
scheidungen, Rollen, Zusammenarbeit
und Verantwortung verdandert. Vor al-
lem ist KI kein Instrument ausschlief3-
lich zur Effizienzsteigerung. Vielmehr
koénnen Mensch und KI gemeinsam Din-
ge erreichen, die bisher unméglich wa-
ren. Dafiir bedarf es jedoch auch einer
entsprechenden Vision.

Falle 4 - die Krisenfalle: Sie trifft
Fihrungskréfte, die Krisen bzw. Umbrt-
che nur ,irgendwie bewiltigen* wol-
len. Doch Unsicherheit ist kein Aus-
nahmezustand mehr. Sie gehért zur
Fiihrungsrealitit. Resilient sein bedeu-
tet nicht nur, dass die Fiihrungskraft
handlungsfihig bleibt, sondern auch,
dass sie ihr Team entsprechend ent-
wickelt: Denn auch kiinftig wird eine
Krise bzw. ein Paradigmenwechsel den
néchsten jagen. Und gerade dann muss
die Fihrungskraft ihren Mitarbeiten-
den bewusst oder unbewusst Orientie-
rung bieten und ihnen die Zuversicht
vermitteln ,Wir schaffen es, wenn ...“.

Falle 5 - die Synergiefalle: Sie
ist vielleicht die jlingste Falle. Viele
Entscheider:innen in den Unternehmen
sprechen tiber Mensch und Maschine,
doch zu wenige gestalten dieses Zusam-
menspiel bewusst. KI kann unterstiit-
zen, strukturieren und beschleunigen.
Aber sie ersetzt keine Haltung, keine

Verantwortung und keine menschliche
Urteilskraft. Dennoch wird KI hiufig
primér als Tool genutzt, das uns schnel-
ler zum Ziel bringen soll. Damit blei-
ben viele andere Einsatzmoglichkei-
ten noch ungenutzt.

Fiihrung ist heute
ein lebendiges System

All diesen Fallen ist gemein: Sie lassen
sich allein mit den klassischen Kompe-
tenzen nicht vermeiden. Deshalb miis-
sen wir — das heif3t, sowohl die Fiih-
rungskrifte als auch die Personen, die
sie unterstiitzen und beraten - diese
weiterentwickeln zu beweglichen In-
telligenzen und die Fihigkeit erlangen,
® Situationen neu zu lesen,
©® Widerspriiche auszuhalten,
©® Beziehungen bewusst zu gestalten,
® technologische Entwicklungen ein-
zuordnen und
® in Krisen-/Umbruchzeiten Orientie-
rung zu geben.
Denn nur dann koénnen wir unser Den-
ken und Handeln den sich verdndern-
den Rahmenbedingungen anpassen
und der jeweils neuen Situation bzw.
Konstellation entsprechend reagieren.
Fiihrung funktioniert heute nicht
mehr standardisiert gemif} der Maxi-
me , Tue dies, dann geschieht das®. Fiih-
rung ist heute ein lebendiges System.
Auch sie muss lernen, sich zu verin-
dern, ohne ihren menschlichen Kern
zu verlieren.
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